
Nyckeltal - Grunduppdrag
(upprättad 2023-01-27)

Uppföljning ÖP - Antagna planer* Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Centrala Göteborg/Innerstaden (antal) 5 6 3 i.u.

Centrala Göteborg/Förnyelseområden (antal) 5 3 8 i.u.

Mellanstaden (antal) 12 11 22 i.u.

Kustnära områden och skärgården (antal) 5 4 7 i.u.

Ytterstaden 2 0 2 i.u.

Antal startade detaljplaner Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Totalt (hela förvaltningen) 31 35 35 45

Planavdelningen 31 31 27 41

Byggavdelningen 0 4 8 4

Handläggningstid detaljplaner Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Planbesked (veckor, mediantid) 23 38 25 31

Detaljplan utökat förfarande (månader, mediantid) 38 88 59 59

Detaljplan standardförfarande (månader, mediantid) 26 34 24 25

Pågående detaljplaner Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Ufall 2020 Utfall 2019

Bostäder (antal) 18 611 22 376 25 364 22 990

- varav lägenheter i studentbostäder (antal) 1 691 1 944 1 484 1 449

- varav lägenheter i BMSS (antal) 119 117 105 79

Förskoleavdelningar (antal) 157 220 260 225

Grund- och gymnasieskolor (kvm) 143 420 161 410 183 712 179 142

Total bruttoarea bostäder (kvm) 1 720 518 2 077 687 2 452 822 2 229 157

Total bruttoarea ej bostäder (kvm) 2 489 903 2 064 850 2 025 479 2 559 002

Antagna/Godkända detaljplaner Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Ufall 2020 Utfall 2019

Bostäder (antal) 1112 1 202 3 245 1 282

- varav lägenheter i studentbostäder (antal) 538 670 123 158

- varav lägenheter i BMSS (antal) 14 29 14 14

- varav bostäder inom BoStad2021 - - 1 900 450

Total bruttoarea bostäder (kvm) 87 843 74 710 351 439 92 214

Total bruttoarea ej bostäder (verksamhetsyta, kvm) 500 752 240 981 816 835 784 260

Förskoleavdelningar (antal) 21 8 40 0

Grund- och gymnasieskolor (kvm) 11 700 6 500 32 900 0



Ärendemängd Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Inkomna ärenden (antal) 381 396 409 388

Avslutade ärenden (antal) 338 377 432 396

Total ärendebalans (antal) 356 355 336 359

- varav vilande som avvaktar annan (antal) 57 58 52 62

Överförda ärenden till statliga lantmäteriet Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

På sakägares begäran (antal) 1 2 1 1

Övriga ärenden (antal) 1 0 0 0

Överklagade/Återförvisade ärenden Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Överklagade ärenden (antal) 3 9 12 12

Återförvisade ärenden (antal) 2 2 3 7

Omsättningstid Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Median från inkommen ansökan till förrättningsbeslut (månader) 5,9 3,6 3,2 3,76

Median produktionsplaneringstid (månader) 3,1 0,8 0,5 0,73

Median effektiv handläggningstid (månader) 2,5 2,9 2,4 2,53

Ärendeomsättningstid Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Ärenden äldre än fem år (antal) 26 16 13 10

Varav ärenden äldre än tio år (antal) 3 3 2 4

Inkomna lov Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Inkomna lovärenden inkl. förhandsbesked (antal) 3651 4397 4699 4076

Inkomna ärenden Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 2020 2019

Anmälningspliktiga åtgärder (antal) 1003 942 801 884

Bygglovsbefriade åtgärder (antal) 430 576 550 390

Beslutade ärenden Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Beslut om bygglov inkl. förhandsbesked (antal) 3953 4383 4351 4413

Beslut om bygglovsbefriade åtgärder (antal**** 125 143 138 102

Beslut om avskrivning (antal) 845 845 816 997

Beslut om att lov/anmälan inte krävs (antal) 3 3 0 0

Beslut om avvisning (antal) 98 65 84 195

Beslut om strandskydd (antal) 83 43 23 26

Beslut om tillsyn (antal) 1171 650 370 399

Beslutade ärenden Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Beslut om startbesked exkl APÅ (antal) 1422 1534 1447 1345

Beslut om slutbesked exkl APÅ (antal) 2864 2682 2598 2062

Anmälningspliktiga startbesked (antal) 917 855 742 819

Anmälningspliktiga slutbesked (antal) 786 744 696 629

Handläggningstid Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Beslut om LOV + FH, från Ansökningsdatum till Beslut, median (veckor) 9 9 7 5



Beslut om LOV + FH, från komplett ansökan till Beslut, median (veckor) 3 3 3 2

Handlagda ärenden (färdigbehandlade) Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019 

Husutstakningar (antal) 366 445 408 342

Förrättningar (antal) 150 129 126 118

Nybyggnadskartor (antal) 309 331 383 379

Leveranstider nybyggnadskartor (normala) Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019 

Registrerade nybyggnadskartor (antal) 358 344 452 451

Leveranstid i genomsnitt (antal dagar) 29 30 37 27

Inkomna husutstakningar Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019 

Registrerade husutstakningar (antal) 410 561 511 406

Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 2020 2019

Nettokostnad (%) 9,2 3,3 7,8 3,1

Bruttokostnad (%) 7,1 3,2 0,2 -4,4

Periodens resultat (mkr) 0,5 0,6 0,9 8,4

Eget kapital (mkr) 18,0 18,1 18,4 20,8

Kostnadstäckningsgrad Planering (%) 91 36 36 41

Kostnadstäckningsgrad Lantmäteri (%) 90 85 100 96

Kostnadstäckningsgrad Bygg (%) 100 99 92 95

Kostnadstäckningsgrad Geodata (%) *** 97 19 25 28

Finansiering Kommunbidrag/Intäkter (%) 46/54 45/55 45/55 41/59

Andel personalkostnader av totala kostnader (%) 70 73 72 69

Andel köpta tjänster av totala kostnader (%) 22 21 21 22

Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019 

Årsarbetare (antal) 386 384 373 370

Anställda (antal) 402 391 388 382

- varav män 151 145 146 150

- varav kvinnor 251 246 242 232

Externa avgångar tillsvidareanställda (antal) 34 45 19 24

Externa rekryteringar tillsvidareanställda (antal) 43 35 17 22

Kommuninterna rekryteringar tillsvidareanställda (antal) 6 6 1 4

Lönekostnad (tkr) 177 709 168 902 163 841

Sjukfrånvaro (%) 3,8% 2,8 3,2 4,2

- män 2,8% 1,9 2,1 2,8

- kvinnor 4,3% 3,3 3,9 5,1

Nöjd Medarbetarindex (NMI) i.u i.u 61 i.u 

Hållbart Medarbetarengagemang (HME) i.u 76 76 72



Utfall 2022-12 Utfall 2021-12 Utfall 2020 Utfall 2019

Fysiska besökare 731 10 1685 5420

Telefonsamtal (antal) 15 817 17590 17987 18430

Mejl (antal) 10 003 12172 12248 9614

Kundmätning Bygglov Insikt (index) 57 60 65 58

i.u = ingen uppgift

APÅ = anmälningspliktiga åtgärder


